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A Szabalyzat a kulturalis javakrol és a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasroél
és kozmiivel6désrol sz6l6 1997. évi CXL. tv., a a konyvtarhasznalékat megilletd kedvezményrol
sz016 6/2001. (I. 17.) Korm. rendelet, a személyes adatok védelmérdl sz6l6 1992 évi XVIIL. tv. és
a szerzdi jogroél sz616 1996. évi LXXVI. tv. elbirasainak figyelembe vételével késziilt.

A konyvtar nyitva tartasi ideje

Feln6tt részleg:
Hétf6: 9:00 - 12:30 / 13:30-17:00
Kedd: 9:00 - 12:30 / 13:30-18:00
Szerda: 9:00 - 12:30 / 13:30-17:00
Csiitortok: 9:00 - 12:30 / 13:30-18:00
Pénteken: 9:00 - 12:30 / 13:30-17:00
Szombaton: 9:00 - 12:00

Gyerekrészleg:
Hétf6: 9:00 - 11:30 / 12:30-17:00
Kedd: 10:00 - 11:30 / 12:30-18:00
Szerda: 9:00 - 11:30 / 12:30-17:00
Csiitortok: 10:00 - 11:30 / 12:30-18:00
Pénteken: 9:00 - 11:30 / 12:30-17:00
Szombaton: Zarva

Internetpont:
Hétf6: 9:00 - 12:30 / 13:30-17:00
Kedd: 9:00 - 12:30 / 13:30-18:00
Szerda: 9:00 - 12:30 / 13:30-17:00
Csiitortok: 9:00 - 12:30 / 13:30-18:00
Pénteken: 9:00 - 12:30 / 13:30-17:00
Szombaton: 9:00 - 12:00

Vasarnap és munkasziineti napokon a konyvtar zarva tart.

Konyvtarhasznalat

A Kkonyvtar nyilvanos szolgaltatasait barki igénybe veheti, aki a konyvtarhasznalati
szabalyzatot magara nézve kotelez6en elismeri.

Konyvtarhasznalok lehetnek: Kkonyvtari tagok, Kkonyvtarlatogatok és internetpont
felhasznaldk.

Konyvtari tagok: azok a személyek, akik a beiratkozashoz sziikséges személyi adataikat
hivatalos dokumentummal igazoljak (személyi igazolvany, utlevél, 14 éven aluliak esetében
diakigazolvany), a személyi adataikkal kitoltott betétlapon talalhaté nyilatkozatban foglaltakat -
s ezzel egy id6ben jelen szabdlyzat el6irasait - alairasukkal hitelesitve elfogadjak, valamint a
beiratkozasi dijat megfizetik.

16 éven aluli konyvtar haszndl6 esetében a konyvtari tagsdghoz sziil6jének, gondvisel6jének
irasos hozzajarulasa, a j6talloi nyilatkozat kitdltése (jotallasa) sziikséges.
Kiilfoldi dllampolgarok esetén a beiratkozas feltétele az ideiglenes tartézkodasi engedély és az

utlevél bemutatdsa. Az ideiglenes tartézkodasi engedély hidnyaban egy 18 éven feliil,
cselekvéképes magyar allampolgar kezessége sziikséges.



Konyvtarlatogatok: a konyvtar azon vendégei, akik nem kivannak beiratkozni intézménytinkbe,
de a szolgaltatasok egy sziikebb kérére ebben a formaban is jogosultak.

Internetpont felhasznaldk: azok a személyek, akik a szamitégépes visszaélések elkertilése
érdekében bevezetett regisztracié soran személyi adataikat hivatalos dokumentummal igazoljak
(személyi igazolvany, utlevél), a személyi adataikkal kitoltott betétlapon taldlhatd
nyilatkozatban foglaltakat - s ezzel egy id6ben az internetpont haszndlatara vonatkoz6
szabdlyok el6irasait - alairasukkal hitelesitve elfogadjak. A regisztracié ingyenes.
Beiratkozasi dij nélkiil igénybe vehetd szolgaltatasok:

— konyvtarlatogatas;

— a konyvtar altal kijelolt gylijteményrészek, a szabadpolcokon elhelyezett és a raktarbél

felkért allomany helyben hasznalata;

— akoOnyvtar szamitégépes kataldgusanak hasznalata;

— informal6das a hazai és kiilfoldi konyvtarak, konyvtari rendszerek szolgaltatasairdl;

— referensz tajékoztatas igénybevétele;

— fénymasolds nem konyvtari (hozott), illetve a konyvtar 4allomanyaba tartozé
dokumentumokbdl (térités ellenében);

— nyomtatads A/4-es és méretben, fekete-fehér kivitelben (térités ellenében);
— szkennelés (térités ellenében);

Konyvtari tagsaggal (beiratkozassal) igénybe vehet6 szolgaltatasok
— abeiratkozasi dij nélkiil igénybe vehet6 valamennyi szolgaltatas;

— a nyomtatott, hangz6 és audiovizualis dokumentumok helyben hasznélata, illetve -
meghatarozott szdmban és ideig valé - kolcsonzése (az adott dokumentumra, vagy
allomanyrészre vonatkozdé esetleges korlatozasok betartdsa, esetleg kiilon dijak
megfizetése mellett);

— az internetpont haszndlata (térités ellenében);

— tajékoztatas a szolgaltatasokrdl, a gylijteményrd], segitségnyujtas lehetdsége a katalogus,
kézikonyvtar hasznalatahoz;
— konyvtarkozi kolcsonzés igénybe vétele (térités ellenében);

Beiratkozasi dij

A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar beiratkozasi dija 1800 Ft/12 hoénap. A beiratkozasi dij
mértéke évente valtozhat, melyet Veresegyhdz varos képvisel6 testiilete koltségvetési
rendeletben hatdroz meg.
Mentesek a beiratkozasi dij megfizetése alol:

— a 16 éven aluliak;

— a 70 éven feliliek;

— a konyvtari, levéltari, mizeumi dolgozok;
Kedvezményben részesiilnek a beiratkozasi dij fizetésekor:

— az érvényes didkigazolvannyal rendelkezd 16 éven feliili tanuldk, hallgatok;

— a 70 év alatti nyugdijasok;

— Veresegyhaz varos 6nkormanyzati intézményiben dolgozé pedagégusok;

A konyvtarhasznaldok adatainak kezelése

A konyvtar a beiratkozaskor az aldbbi személyes adatokat rogziti:
— név (asszonyoknal leanykori név is);
— anyja neve;



— sziiletési hely és id6;

— lakcime.
A konyvtar az alabbi adatokat is gy(jti, melynek kozlése a konyvtarhasznalé részérdl
megtagadhato:

— foglalkozas;

— munkahely;

— iskolai végzettség;

— tanul6knal az oktatasi intézmény megnevezés;

— telefonszam;

— e-mail cim.
A konyvtar a személyi adatok védelmérdl az adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6en
gondoskodik. A felvett adatokat kizardlag a konyvtari nyilvantartdsok vezetésére, statisztikak
készitésére illetve tudomanyos kutatas céljaira hasznalja fel. Az adatokat harmadik fél részére

nem adja at és nem hozza nyilvanossagra, az adatkozl6 irasos beleegyezése nélkiil. Az adatokhoz
kizarélag a munkakori leirasuk alapjan jogosult konyvtari munkatarsak jutnak hozza.

A konyvtari szolgaltatasok igénybevételének szabalyai

Konyvtari dokumentumok helyben hasznalata

A konyvtarhasznalok, - a Helyismereti gylijtemény kivételével - mindenhol, korlatozas nélkiil
kézbe vehetik a szabadpolcon elhelyezett dokumentumokat. A konyvtar elhelyezésébdl fakado
specialis dllomanyvédelmi szempontok miatt a kézikonyvtar hasznalata - az Internetponthoz
hasonléan - ingyenes regisztraciéhoz kozott.

A Helyismereti gyljtemény dokumentumait - amelyek fokozottan védett allomanyrészek - a
konyvtaros adja at az olvasoénak, és neki is kell visszaadni.

A raktarban elhelyezett dokumentumokat kérés esetén a konyvtaros adja at az olvasoénak.

A konyvtari dokumentumok haszndlatakor az olvasénak tigyelnie kell arra, hogy a konyveket
tisztan és épen tartsa. Rongalas, csonkitas, beleiras esetén az okozott kart meg kell tériteni.

A Kolcsonzés szabalyai

A Kkonyvtar a  kolcsonz6 terekben elhelyezett dokumentumokat a beiratkozott
konyvtarhasznalénak az alabbi feltételek mellett kdlcsonzi:
— konyv
0 Kkolcsonzési allomany:
kolcsonzési id6: 28 naptari nap;
hosszabbitas: 2 alkalommal, 28-28 napra;
egyszerre kolcsondzheté mennyiség: 6 db;
késedelmi dij: 5 Ft/dokumentum/nap;
0 kézikonyvtari dllomany:
kolcsonzési id6: 1 naptari hét;
a gyljteményben elfoglalt értékiikk alapjan bizonyos kézikonyvtari

dokumentumok koélcsonzése csak letéti dij ellenében lehetséges, amely 0sszege a
ko6lcsonzott dokumentum jelenkori beszerzési aranak minimum 50%-a;

hosszabbitas: nem lehetséges;
egyszerre kolcsonozheté mennyiség: 3 db;
késedelmi dij: 100 Ft/dokumentum /nap;



— helyismereti gyiijteménybe tartozé allomany:
kolcsonzési id6: nem kolcsonozheto;

— folydiratok, magazinok (a legfrissebb szamok kivételével):
ko6lcsdnzési id6: 1 naptari hét;
hosszabbitas: 1 alkalommal, 2 napra;

egyszerre kolcson6zhetd mennyiség: 6 db;
késedelmi dij: 10 Ft/dokumentum/nap;

— hangz6 dokumentumok:
kolcsonzésiid6: 4 hét;
hosszabbitas: 1 alkalommal, 7 napra;

egyszerre kolcsondzheté mennyiség: 3 db;
késedelmi dij: 100 Ft/dokumentum /nap;

— audiovizudlis dokumentumok (DVD filmek)
kolcsonzési id6: 28 naptari nap;
hosszabbitas: 1 alkalommal, 7 napra;
egyszerre kolcsondzheté mennyiség: 3 db;
késedelmi dij: 100 Ft/dokumentum /nap;
kiilon kolcsonzési dij: 100 Ft/dokumentum/nap;

— konyvtarkozi kolcsonzés keretében kért dokumentumok

kolcsdnzési id6: a kiild6 konyvtar hatarozza meg;
hosszabbitas: nem lehetséges;
késedelmi dij: 100 Ft/dokumentum /nap;
kiilon dij: 1000 Ft/dokumentum;
A kolcsonzési hatarid6 hosszabbitdsara akkor kertilhet sor, ha el6jegyzést a dokumentumra nem

vettek fel. A kolcsonzés hosszabbitasa elsé alkalommal személyesen, telefonon, levélben, e-mail-
ben, mig masodik alkalommal kizarélag személyesen lehetséges.

A kolcsonzés tényét a konyvtar a Szikla Integralt Konyvtari Rendszeren tartja nyilvan, az olvasé
részére a konyvtari olvaséjegyen rogziti.

Eljaras késedelem esetén

Amennyiben az olvasé a kolcsonzési hataridd lejartaig a kikdlcsonzott dokumentumot nem
szolgaltatja vissza és nem kéri a kdlcsonzési hataridé hosszabbitasat, késedelmi dijat, valamint
az id6kozben felmertiild postai és adminisztraciés koltségeket koteles megfizetni.

Késedelmi dijak mértéke:
— konyv: 5 Ft/kényv/nap
— magazin, folyoéirat: 10 Ft/foly6irat/nap
— hangzbanyag, audiovizudlis dokumentum: 100 Ft/dokumentum/nap
— kézikonyvtari konyvek: 100 Ft/kiadvany/nap
— felszolitas levélben 100 Ft



Felszolitok kiilldése

1. felszolito:

A konyvtar a kolcsonzési hatarid6 lejarta utdn 21 nappal levélben vagy elektronikus uton (e-
mail, SMS) figyelmezteti az olvasét és a dokumentumokat visszakéri.

2. felszolito:

Ha a dokumentum nem Kkeriil vissza a konyvtarba, tovabbi 14 nap elteltével a konyvtar ismét
felszélitja az olvas6t e-mailben. Ondll6 jovedelemmel nem rendelkezé koélcsonzd esetében a
jotallénak kiildi el. A felszoliton feltiinteti a kdlcsonzott dokumentum cimét.

3. felszolito:

fljabb 14 nap eltelte utdn, ha az olvasd nem hozta vissza a kikdlcsonzoétt dokumentumot, a
konyvtar ismét felszolitét kiild tértivevényes levél formajaban, amelyben feltiinteti a
dokumentumok cimét, valamint az 6sszes késedelmi dijat, postai és adminisztracids koltséget,
ami addig felmertilt, valamint a dokumentum ellenértékét. A dokumentum aranak megallapitasa
a gyljteményben elfoglalt érték alapjan, egyedi elbirdlassal torténik. A levélben a konyvtar arra
is figyelmezteti a késedelmes kolcsonz6t, hogy a postara adastoél szamitott 30 nap elteltével az
onkormanyzat jegyzd6jéhez fordul, és a hatadlyos jogszabdlyok rendelkezései alapjan kéri a
konyvtari kovetelések megtérittetését.

A rovid hataridére koélcsonzott dokumentumok esetében a konyvtar a felszolitét a lejaratot
kovetd munkanapon elkildi.

A dokumentum megrongalasa, illetve elveszitése esetén a dokumentumot az olvasénak be kell
szerezni. Az olvasé kérheti a konyvtar koézremiikodését a pdtlasra szant dokumentum
beszerzésében. Amennyiben a dokumentum kereskedelmi forgalomban nem kaphato, a
dokumentum értékét az évente frissitésre keriil6 dijszabas alapjan meg kell tériteni.

El6jegyzés

A konyvtarhaszndld, ha az altala keresett dokumentumot megtalalta a konyvtar allomanyaban,
de az valamilyen ok miatt nem érhet6 el (kikolcsonozték, kottetés) kérheti annak el6jegyzését.

A dokumentum beérkezésérdl a konyvtar az olvasé altal kért mdédon értesiti az el6jegyzét (SMS,
e-mail). A dokumentumot 7 napon keresztiil az eljegyzést kéré szadmdara fenntartja, csak
helyben hasznalatra adja at masnak.

Az el6jegyzések nyilvantartasa a SZIKLA-21 integralt konyvtari rendszerben torténik.
Konyvtarkozi kélcsonzés

A konyvtar azokat a dokumentumokat, amelyek az allomanyaban nem taldlhaték meg, az
Orszdgos Dokumentumellaté Rendszer keretében igyekszik beszerezni. A kolcsonkapott
dokumentum haszndlatanak feltételeit a kolcsonadé konyvtar szabja meg (kélcsénzési hatarido,
csak helyben hasznalhat6, vagy kikélcsonozhetd).

A konyvtarkozi kolcsonzés dija dokumentumonként 1000 Ft.
Egyéb rendelkezések

— Az intézmény nyilvanos tereiben étkezni tilos.
— Akonyvtar teljes tertiletén tilos a dohanyzas.

— A konyvtarban haszndlt és kikolcsonzott dokumentumokkal kapcsolatos szerz6i jogi
szabalyok megsértése a konyvtarhasznald felel6ssége.

— A Kkonyvtarban tartézkodads soran a latogatonak tekintettel kell lennie az alapvetd
kozosségi normakra, viselkedésével, megjelenésével mas konyvtarlatogatdk igényeit
nem sértheti.

— A Kkonyvtarhaszndlati szabdlyzat megsértése - egyéni mérlegelés alapjan - a
konyvtarhasznalat maximum 6 hénapos felfliggesztésével jarhat.

— A Kkonyvtarhasznal6é kezdeményezheti a konyvtarhasznalati szabalyok moédositasat.



